见问少年AI商学院家长服务协议（草稿）
见问少年AI商学院家长服务协议（草稿）
⚠️ 本文件为AI起草的讨论稿，未经律师审核，不得直接使用。详见 `00-免责声明与使用说明.html`。
甲方（服务提供方）：______教育科技有限公司（"见问"品牌运营主体，注册名称待定，须与办学许可证经营范围一致） 乙方（监护人）：___________（身份证号：___________），系学员 ___________（以下称"学员"）的监护人
鉴于甲方提供面向青少年的科技/商业素养非学科类培训及配套服务，乙方作为学员的法定监护人代理学员签署本协议，双方达成如下条款：
第一条 协议构成
本协议为主协议，与乙方实际购买层级对应的以下附件共同构成完整合同：
1. 附件一《培训服务合同》（如购买课程/营地类产品）
1. 附件二《AI工具订阅合同》（如课程含AI工具使用）
1. 附件三《成人咨询服务合同》（如购买L4陪跑/L5家族生态会员中面向监护人的咨询部分）
各附件独立计价、独立履行，本协议条款优先适用于三份附件均涉及的通用事项。
第二条 服务性质声明（预期管理条款）
1. 甲方提供的是能力培养服务与真实项目经历，包括但不限于问题发现训练、AI应用能力培养、真实商业实践陪伴等，不构成对学员学业成绩、升学结果、创业成功、项目盈利、AI能力达到特定水平的保证。
1. 乙方确认已知悉并理解：学员参与的创业/项目实践（尤其学部⑦"创业孵化"）可能失败，失败是本课程体系设计中的正常组成部分（"失败博物馆"教学法），甲方对项目失败导致的学员情绪影响、家庭期望落差不承担违约责任，但甲方承诺配备相应的引导支持。
1. 甲方不对学员在本项目中获得的经历、项目成果、导师评语对第三方（含但不限于高等院校招生、其他教育机构评估）产生的实际效果作任何承诺。
第三条 未成年人AI使用与数据保护
1. AI使用14岁线：学员未满14周岁期间，不持有任何AI产品账号，不直接操作AI工具，相关教学环节由甲方导师代为操作（具体规范见甲方《导师代驾SOP》，乙方可申请查阅）。学员年满14周岁且乙方另行签署《实战轨AI工具使用授权书》后，方可在监护人授权范围内使用指定AI工具。
1. 甲方处理学员个人信息（含14周岁以下学员的敏感个人信息）须取得乙方单独同意，具体处理规则见甲方《隐私政策》（另行提供）。乙方有权随时查阅、更正、要求删除学员个人信息。
1. 未经乙方明示同意，甲方不得采集学员人脸、声纹等生物特征信息，不得将学员个人信息用于广告投放或其他非必要商业化用途。
第四条 收款与账户代持
1. 学员在"造物工坊""创业孵化"等学部涉及的产品收款、账号注册等经营性活动，一律由乙方以监护人身份代持相关账户（含但不限于第三方支付账户、个体工商户登记）；学员本人不作为经营主体或收款主体。
1. 低龄段（14周岁以下）涉及"模拟经营"教学环节的，一律使用甲方提供的模拟资金/积分体系，不涉及真实资金结算。
第五条 知识产权
1. 学员在课程中独立完成的作品、项目代码、文字作品等知识产权归学员/家庭所有，甲方不因提供教学服务而取得任何知识产权。
1. 甲方为教学目的（含课程展示、招生宣传、Demo Day报道）使用学员作品、姓名、肖像、项目介绍的，须另行取得乙方书面同意，可随时撤回。
1. 甲方提供的课程材料、教案、SOP、品牌内容知识产权归甲方所有，乙方与学员不得对外传播、转售。
第六条 企业诊断实战的保密条款
学部⑥"行业透镜"涉及学员进入真实企业（含乙方家庭企业）开展诊断实践的，甲方与受访企业将另行签署保密协议，学员在实践中接触的企业商业信息，学员及乙方负有保密义务，不得对外披露、不得用于本课程目的以外的用途。
第七条 费用与退款
具体收费标准、支付方式、退款规则见对应附件（《培训服务合同》《AI工具订阅合同》《成人咨询服务合同》）。甲方承诺预收费按国家规定纳入监管专用账户，不进行超过监管上限的一次性收费。
第八条 责任限制
1. 甲方在提供服务过程中尽到教育机构应尽的合理注意义务（含师资资质、场地安全、内容适龄性审查）。
1. 对于学员在企业诊断实战、市集摆摊等真实场景实践活动中可能发生的人身、财产损失，甲方按照活动性质投保相应责任险/意外险，具体保障范围以保单为准，乙方在活动前将收到风险告知书并签署确认。
1. 除甲方存在故意或重大过失外，甲方的赔偿责任以乙方实际支付的相应服务费用为限。
*（本条责任限制条款在中国法律下的实际可执行范围需律师结合最新司法实践评估，格式条款需符合《民法典》第四百九十七条关于免除或限制责任条款的效力要求，不得排除甲方故意或重大过失责任、不得排除人身伤害责任的合理承担。）*
第九条 争议解决
双方协商不成的，提交甲方注册地有管辖权的人民法院诉讼解决 / 提交___仲裁委员会仲裁（二选一，由律师根据实际情况建议）。
第十条 其他
本协议自双方（乙方）签字之日起生效，有效期与乙方购买的服务周期一致。

甲方（盖章）：______________　　乙方（签字）：______________ 日期：______________
